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NOTA METODOLOGICA

Il Bilancio Sociale ¢ uno strumento di trasparenza e rendicontazione rivolto a soci, beneficiari, enti
pubblici, sostenitori e alla comunita. Integra gli aspetti economici con quelli etici, sociali e ambientali,
fornendo un quadro complessivo delle attivita e dell’impatto generato.
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LA STORIA DE “LA CITTA’ DEGLI ASINI”
INIZIA MOLTO TEMPO FA...

“Da sempre sia io che mio marito ci siamo dedicati al benessere delle persone in difficolta, soprattutto
Paolo come medico. Ci siamo conosciuti in Brasile, in una di Salvador Bahia, abbiamo fondato
diverse associazioni di volontariato con I’aiuto di tanti amici e infine ma non ultima La Citta degli
Asini.

It nostro sogno.... tutti ne abbiamo uno, & semplicemente un “desiderio di felicita” da condividere
con tutti, siano essi uomini o animali. Ecco perché nasce la Citta degli Asini, un luogo dove alla base
di questa convivenza ci sia il riconoscimento dell’individualita di ogni essere e del suo rispetto in
quanto tale.

Mose & arrivato a casa nostra per puro caso, nessuno di noi aveva mai avuto esperienze con I’asino.
Abbiamo aperto le porte di casa nostra, come solitamente facciamo con tutti ¢ lo abbiamo accolto
come membro della nostra famiglia. Mio padre gli ha costruito la sua casa e delimitato il suo giardino.
I miei figli hanno giocato con lui, ci siamo educati alla conoscenza vicendevolmente, abbiamo cercato
di rispettare i suoi modi, tempi ed ¢ iniziata una comunicazione con lui, fatta di gesti, abitudini,
riconoscimenti e tantissimo amore incondizionato.

A Mose devo dire grazie mille e piu volte.

Grazie a lui, ed assieme a lui, molte mie paure sono emerse ed ho imparato a gestirle in modo tale da
non essere pill condizionata od ancora peggio limitata.

La famiglia di Mos¢ si & poi allargata e sono arrivati Penelope, Cleopatra, Titano, Michela, Ciuffa,
Rosa, Stella, Gilda, Rossa e Kekka tutti salvati dal macello e da quest’anno cinque piccoli batuffoli
di pelo girano nei recinti Adamo, Eva, Artt, Ginevra e Merlino.

11 solo toccarli, ascoltarli e vederli ti porta in una dimensione di pace, tutti i sensi sono sollecitati ed
& un turbinio di emozioni. La loro comunicazione empatica ti lascia il segno ed & qualcosa che ti porti
dentro, un riscoprire emozioni che si erano dimenticate.

I miei asini hanno cambiato la mia vita, quella dei miei figli e di tutta la mia famiglia: mi hanno
permesso di conoscere persone meravigliose con le quali sto costruendo un percorso di crescita e di
continua ricerca nell’ambito degli Interventi Assistiti con gli Animali (TAA-EAA-AAA).

L>Asino non fa miracoli, ci aiuta semplicemente a ricreare un contatto con noi stessi, ci permette di
prendere tempo per ascoltare, ci aiuta rieducandoci al rispetto ed alla accettazione della nostra
persona, non giudicando diventa il nostro compagno di vita mettendoci a disposizione tutte le sue
conoscenze & per questo che io credo in loro e li ringrazio perché ogni giorno loro credono in me.

Tutti noi abbiamo necessita di strumenti per gestire al meglio le nostre emozioni, ma prima di tutto
le dobbiamo riconoscere.

Quasi tutti conoscono I’asino, chi perché da bambino ci ha giocato nel cortile di casa o [’ha visto
pascolare con i greggi di pecore; e chi non ha avuto il piacere di toccarlo, accarezzarlo sicuramente
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ne ha sentito parlare tramite le favole o grazie alle avventure di Shrek e il suo impavido amico
ciuchino.

Il suo raglio, le orecchie cosi grandi e la sua curiosita hanno catturato la nostra attenzione e ci hanno
regalato qualche sorriso. L asino se conosciuto e se considerato non pii come oggetto, strumento, ma
come soggetto, individuo con capacita emotive e di relazione pud donarci molto di piu.

Coinvolto in attivita, mediate da operatori qualificati, diventa “frasduttore” convertendo le emozioni
da una forma a un’altra, in modo che queste possano essere rielaborate dall’uomo.”

Lelli Lorena
(Presidente Coop. La Citta degli Asini — Polverara — PD)

Chi siamo

La Cooperativa Sociale La Citta degli Asini, fondata nel 2014, prosegue I’esperienza dell’omonima
associazione nata nel 2008.

Opera negli Interventi Assistiti con gli Animali (IAA), offrendo AAA, EAA e TAA, e organizza
percorsi educativi, terapeutici, formativi e ricreativi per minori, adulti e anziani con fragilita.

Il centro € riconosciuto sul territorio come riferimento per progetti di inclusione e benessere psico-
fisico, basati sulla relazione con I’animale, in particolare I’asino.

I nostri progetti nel 2024

Nel 2024, la Cooperativa Sociale "La Citta degli Asini" ha continuato a espandere il suo impegno e
la sua offerta di interventi assistiti con gli animali, abbracciando una varieta di ambienti e target di
utenza. Di seguito, ecco un dettaglio dei principali progetti intrapresi:

1. Progetti in Carcere: Padova Verona e prossimamente Venezia

Localita: Carcere di Montorio (Verona) e Due Palazzi (Padova) Obiettivi: Migliorare il benessere
emotivo dei detenuti, facilitare lo sviluppo di competenze sociali e ridurre la tensione istituzionale.
Attivita: Sessioni settimanali di terapia assistita con gli asini, focalizzate sulla gestione dello stress e

sull'empatia.

Risultati: Riduzione segnalata dei comportamenti aggressivi e miglioramento dell'umore tra i
partecipanti.

Impatto: Maggiore tranquillita nelle unita carcerarie coinvolte, con feedback positivo da parte del
personale e dei detenuti.

2. Progetti Educativi in Asili e Scuole

Localita: Scuole di Verona e Padova
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Obiettivi: Promuovere l'educazione emotiva e sociale nei bambini attraverso il contatto con gli
animali.

Attivita: Attivita didattiche integrate con la presenza degli asini, inclusi laboratori sulla natura e le
responsabilita del prendersi cura di altri esseri viventi.

Risultati: Aumento dell'empatia, miglioramento delle abilita sociali e grande entusiasmo e
partecipazione da parte dei bambini.

Impatto: Sviluppo di una maggiore consapevolezza ambientale e sociale nei giovani studenti.
3. Interventi nelle RSA (Residenze Sanitarie Assistenziali)

Obiettivi: Migliorare la qualita della vita degli anziani, ridurre la solitudine e stimolare l'attivita
cognitiva.

Attivita: Visite regolari degli asini nelle RSA per interazioni dirette con gli anziani.
Risultati: Osservazioni di miglioramenti nell'umore e nell'attivazione cognitiva degli anziani.

Impatto: Contributo al benessere emotivo e mentale degli ospiti delle RSA, rafforzando il senso di
comunita e inclusione.

4. Progetti Terapeutici Individuali con Bambini Autistici
Obiettivi: Supportare lo sviluppo di competenze comunicative e relazionali in bambini autistici.

Attivita: Sessioni individualizzate di terapia assistita con gli asini, mirate a stimolare l'interazione e
la comunicazione.

Risultati: Progressi notevoli in termini di apertura e capacita comunicative in molti dei bambini
coinvolti.

Impatto: Miglioramento significativo nella qualita della vita dei bambini e delle loro famiglie.

S. Visiting in Ospedale

Localita: Ospedali di Verona

Obiettivi: Offrire conforto e ridurre lo stress nei pazienti ospedalizzati.

Attivita: Visite degli asini ai pazienti, permettendo interazioni dirette che portano sollievo e gioia.

Risultati: Feedback positivo da parte di pazienti e personale, con momenti di gioia e distrazione dal
contesto ospedaliero.

Impatto: Introduzione di un elemento di cura non convenzionale che ha migliorato I'esperienza
ospedaliera per i pazienti.
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6. Accoglienza di Ragazzi in Alternanza Lavoro

Obiettivi: Fornire esperienze pratiche e formative nel campo degli interventi assistiti con gli
animali.

Attivita: Inserimento dei ragazzi in diverse attivita della cooperativa, fornendo formazione pratica e
teorica.

Risultati: Acquisizione di competenze professionali e personali significative per i partecipanti.

Impatto: Preparazione di giovani al mondo del lavoro.

La Citta degli Asini...e non solo!
SI IMPEGNA A:
Promuovere progetti educativi, terapeutici e ludico ricreativi con gli animali

(cani, asini, cavalli, gatti, conigli) presso i centri gestiti dalla cooperativa o direttamente nelle strutture
che lo richiedono.

Promuovere la diffusione della corretta relazioe uomo-animale

attraverso laboratori, uscite quotidiane o di mezza giornata presso i centri gestiti dalla cooperativa o
direttamente nelle strutture che lo richiedono.

Collaborare con enti pubblici (asl e ospedali) e privati (fondazioni, terzo settore) per la gestione
di centri specializzati per gli IAA

Garantire il benessere degli animali coinvolti, compagni di attivita, grazie alla collaborazione
con Medici Veterinari esperti in IAA.

A CHI CI RIVOLGIAMO ?
Bambini, Adolescenti, Persone con disabilitd, Anziani, Asili Nido e scuole dell’infanzia, Scuole
primarie e scuole secondarie, Centri diurni comunita per persone con disabilita, Centri diurni case di
riposo per anziani, Centri Diurni comunita per minori, Pubblica Amministrazione, Comuni, Asl,

Associazioni

Bilancio sociale 2024 Pag.6



COOPERATIVA SOCIALE LA CITTA' DEGLI ASINI SCRL

MISSION e VISION

Mission: Promuovere il benessere umano attraverso la relazione con 1’animale, rispettando ogni
singolo individuo, valorizzandone unicita e potenzialita.

Vision: Essere un punto di riferimento nazionale per gli IAA, dove persone e animali vivano
relazioni significative in contesti educativi, terapeutici e di comunita.

Abbiamo sogni, grandi e piccoli, che vorremmo poter realizzare, desideri che creano benessere a noi
e al mondo che ci circonda, La Citta degli Asini ¢ uno di questi.

E’ il nostro sogno realizzato, partito da molto lontano, quando il tempo ¢ lungo, gli ideali sono alti e
sono conditi dall’ingenuita di bambini: il desiderio di felicita, da condividere con tutti, siano essi
uomini o animali.

E’ questo desiderio, iniziato casualmente come un cammino di esperienza personale in cui abbiamo
sperimentato la gioia, che ci ha stimolati a dedicarci ancora di piti € con maggior convinzione, al
benessere delle persone, al miglioramento della loro qualita di vita, che con gli animali si €
concretizzato nella nascita de La Citta degli Asini.
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Riconoscere I’individualita e stimolare i talenti nel rispetto di ogni essere, attraverso un’accoglienza
reciproca, che educa alla conoscenza ¢ alla gestione delle emozioni.

Y

“...il nostro sogno é creare un luogo dove le persone possano trovare accoglienza e
accompagnamento, dove le loro individualita e scelte vengano rispettate.

...desideriamo sia il luogo del benessere e delle buone relazioni tra le persone, tra queste e gli
animali, per il miglioramento della qualita della vita e della salute.

...aspiriamo ad essere il centro di riferimento per gli Interventi Assistiti con gli animali a supporto
di istituzioni, enti, famiglie, bambini e adulti che condividono la nostra mission.”
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VALORE ECONOMICO GENERATO E DISTRIBUITO

Nel 2024, la Cooperativa Sociale "La Citta degli Asini" ha vissuto una fase di ripresa economica,
alimentata in parte dalla rinascita delle attivita in presenza e dall'efficace sfruttamento delle
opportunita di finanziamento, come il contributo del 5 per mille. Di seguito, un riassunto delle
dinamiche del valore economico generato e distribuito durante I'anno:

Valore Economico Generato

1. Ripresa delle Attivita: Con la progressiva normalizzazione post-pandemia, la cooperativa
ha ripristinato e ampliato le sue attivita terapeutiche e educative, che hanno contribuito
significativamente alla generazione di ricavi. Le sessioni di terapia e i progetti educativi in
scuole, carceri, RSA e ospedali hanno visto un incremento sia in termini di domanda che di
offerta.

2. Contributo del 5 per Mille: Il sostegno finanziario attraverso il 5 per mille ha avuto un
ruolo cruciale nel 2024. Questa fonte di finanziamento ha permesso di sostenere le spese
generali e di finanziare progetti speciali che altrimenti avrebbero avuto difficolta a trovare
copertura economica. Il 5 per mille ha garantito una fonte di reddito stabile e prevedibile,
essenziale per la pianificazione e lo sviluppo a lungo termine della cooperativa.

3. Donazioni e Sponsorizzazioni: L'aumento della visibilita e del riconoscimento della
cooperativa ha attirato maggiore interesse da parte di donatori privati e sponsor, arricchendo
ulteriormente le entrate.

Valore Economico Distribuito

O Investimenti strutturali: manutenzione spazi, sicurezza recinti, percorsi didattici
O Benessere animale: cure veterinarie, alimentazione, gestione etologica

0O Risorse umane: incremento delle ore contrattuali e nuovi inserimenti lavorativi

Impatto e Prospettive Future:

Grazie a questi sviluppi, La Citta degli Asini ha potuto non solo ampliare il proprio raggio d'azione
ma anche rafforzare il proprio impatto sociale e ambientale. Guardando al futuro, la cooperativa si
impegna a continuare sulla strada dell'innovazione e dell'espansione, con l'obiettivo di fornire un
sostegno sempre piu efficace e inclusivo a tutti i suoi beneficiari.
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Carissimi amici, soci, collaboratori e sostenitori della Cooperativa Sociale "La Citta degli Asini",

Mentre riflettiamo sugli eventi e le conquiste del 2024, desidero esprimere il mio piu profondo
apprezzamento per ogni singolo contributo che ha reso possibile un altro anno di crescita e
successo. Quest'anno, abbiamo continuato a espandere i nostri orizzonti, raggiungendo nuovi
traguardi e consolidando il nostro impegno verso il benessere di persone e animali.

Il nostro lavoro non sarebbe possibile senza I'incessante supporto e la fiducia che riceviamo da voi
tutti. Un ringraziamento speciale va ai nostri volontari, dipendenti e collaboratori, la cui dedizione e
passione sono la spina dorsale della nostra organizzazione. Grazie per il vostro impegno quotidiano
e per la cura che dimostrate nei confronti degli animali e delle persone che serviamo.

Un sincero ringraziamento anche ai nostri partner istituzionali, agli enti locali e alle scuole con cui
abbiamo collaborato per estendere il nostro impatto educativo e terapeutico. La vostra
collaborazione ¢ fondamentale per il nostro successo e ci aiuta a creare un ambiente piu inclusivo e
solidale.

Non posso dimenticare di menzionare le fondazioni e i donatori che hanno generosamente
supportato i nostri progetti. Grazie per la vostra generosita e per credere nella nostra missione. Ogni
contributo ci permette di andare avanti e di ampliare la nostra capacita di fare la differenza.

Infine, un caloroso grazie alle famiglie e ai partecipanti dei nostri programmi. E il vostro feedback e
la vostra partecipazione che ci guidano e ispirano a migliorare e a innovare costantemente. Le storie
di progresso e di felicita che condividete con noi rafforzano il nostro impegno e ci ricordano il
motivo per cui facciamo quello che facciamo.

Guardando al futuro, sono entusiasta delle opportunita che ci attendono. Siamo pronti a affrontare le
sfide e a sfruttare le occasioni per continuare a crescere € a servire la nostra comunita nel modo pit

efficace possibile.

Grazie di cuore a ciascuno di voi per essere parte di questa meravigliosa avventura. Insieme,
continueremo a fare la differenza, un passo alla volta.

Con gratitudine e affetto,

Lorena Lelli
idente, Cooperativa Sociale "La Citta degli Asini"
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